EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN
LUCAS

NIT 900119083-9

CERTIFICA

Que, el aporte dela SDIS para efectos de COSTOS POR
REALIZACION (servicios publicos e internet) mediante el contrato de
arrendamiento se estipula bajo las clausulas el valor incluido de servicios
publicos e Internet, mantenimiento menores; para dar cumplimiento
al presupuesto, para los dias de operacion comprendidos del 1 al
30 de Noviembre 2025 en mi calidad de revisor fiscal y bajo
la gravedad de juramento manifiesto que la fundacion
social castillo san  Lucas (JARDIN SUENOS DEL MANANA), con
Nit. 900119083-9 cumple a cabalidad con obligacion del convenio
de asociacion No 8406-2025 por valor de $457.119.

Servicios publicos e internet

ACUEDUCTO 0 Do 2035 T
noviempre corresponaiente

SERVICIO DE GAS 176.360 2 $357.584

ENERGIA 116.920

TELEFONIA FIJA E INTERNET 163.839

Total $457.119

La presente se expide a los (30) dias del mes de Noviembre del afio 2025 en la
ciudad de Bogota.

Cordialmente,

Lot ek X

( A AT
ARTURO SANDOVAL QUINAYA
REVISOR FISCAL

C.C 7686.068
T.P 182163-T


paolo
Cuadro de texto
noviembre 2025 correspondiente a $357.584


recurso de reposicion ante la empresa y apelar ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios dentro de los (5) dios habiles siguientes al conocimiento del acto de suspensian. Scbre el contenido de la

Se te suspenderd el servicio por folta de pago y cuando se requiera, en caso de que se impida el acceso al medidor o a la instalacidn interna y de artefactos de consumo. Como consumidor puedes presentar un
presente factura el cliente cuenta con los mecanismos de defensa en la ley 142 de 1994 y puede hacer uso antes de la fecha seficlada para el pago oportuno.

Por favor dobla y rasga para abrir la factura
v

Inscribete para tener

tu factura

de manera digital

, diligencia
el formulario y empieza a recibir
tu factura de manera digital.

vantiv/.

Mds formas de avanzar

Ahora podrds

pagar tu factura

en cualguier momento
desde tu celular.

[a vida.

Mundo digital Vanti

Paga a través de nuestra pdgina web Pagos electrénicos en otras entidades

www.grupovanti.com/pagos-en-linea/ . .
#rccevar M Banevla  BBVA

SN

* o *

& Banco AV Villas SEEEY Z Bancolombia
Botén PSE Botén Bancolombia & o *
Banco § scotiabank. 4 BANCO
WD ralzbella @ comma PICHINCHA
vanti. * P
Mg tormas:_ & orvivienon DAV plata§ Regpi P2y
Page dnico de Escanea para
varias facturas pagar tu factura *Permite adicionalmente inscripcién a débito automdtico.

“ @ n B Siguenos en nuestra redes sociales como @grupoevanti y conoce nuestras iniciativas.

& Puntos Presenciales

Corresponsales Banco BBVA Corresponsales Banco Davivienda Grandes Superficies:
Corresponsales Scotiabank Colpatria Red CADE Metro, Jumbeo, Exito
Corresponsales Grupo Aval Banco GNB Sudameris

*Si cancelas con cheque, éste debe ser de gerencia y a nombre de VANTI S.A. ESP

Linea telefénica solo para emergencias
Z’!: Eficiencia energéticq @ Atencién todos los dias las 24 horas
Fijo: 01 8000919 052 Movil: 164

Reducir nuestro consumo

de energia se traduce en un ahorro
para la economia familiar y contribuye : :
a disminuir las emisiones de gases 5 fMencion presenticl .

de efecto invernadero, principal causa oR Ingresa a www.grupovanti.com )
del cambio climdtico. y conoce los pasos para agendar tu cita.

CARVAJAL SOLUCIONES DE COMUNICACION S5.A.S. NIT. 800.096.812-8 704820122023

va nti Compra televisores, celulares, estufas,

Por favor dobla y rasga para abrir la factura
v

iHola!

CARLOS JOAQUIN CASTRO
CL 102A SUR 9 29 00001
000000

vanti .

Mds formas de avanzar

Medidor Gas N° 5037101-126129

Cuenta o referencia de pago 61821190

crédito aprobado

'57-0 motos, computadores y mucho mds,
gt i, pagandolo a través de tu factura de gas.

AGRANDAMOS

para que puedas tener
la moto de tus suenos.

£ Comunicate con nosotros y solucionemos tus inquietudes

)

Atencidn telefénica

Lunes a viernes 7a.m. a 6 p.m.
Sdbado 7a.m. a 1 p.m

Atencion virtual
Gestiona tus peticiones sin salir de casa

Linea gratuita 01 8000 942 794 Linea de WhatsApp 315 416 4164
Bogotd (601) 307 8121 Oficina virtual
Bucaramanga (607) 685 4755 www.grupovanti.com/oficinavirtual

Recuerda que puedes elegir tu canal de preferencia para comunicarnos de acuerde a la Ley 2300 de 2023.

Por favor dobla y rasga para abrir la factura

Lote p07G Ruta 001164016468100 Cédigo del sector 110



12e8f220748717f336d8

Cédigo Unico de Facturacién Electronica 7e0cbb1be6015b0cc766715654461bf5d7df8a5:

Noviembre 2025

Cuenta o referencia de pago

¢z» Fechas importantes

61821190

Vigilado
Superservicios

1 2 3 4
Pago Fecha de, Periodo Emisién de
@ oportuno suspension @ facturado tu factura
27 Nov. 2025 28 Nov. 2025 Oct. - Nov. 2025 13 Nov. 2025
¢ Conceptos facturados
g
8 Cantidad | Valor unitario VA Subtotal
z Concepto Unidad (A) ‘ (B) ©) D=(A*B)+C
; CONS. SIN SUBSIDIO 53M3 2.741,69 0,00 145.309,57
]
2 CONS. CON SUBSIDIO 20M3 3.093,54 0,00 61.870,80
‘% MENOS SUBSIDIO (50%) 1UN -30.817,85 0,00 -30.817,85
§ AJUSTE DECENA 1UN -2,52 0,00 -2,52
H
k]
s
5
g
(1 Total 176.360,00
,q’ji, s Tus financiaciones
Tasa de interés/Concepto Cucta N° Gapeak s e
¢
i
&
£
§
H
H
(2—Total 0,00

(3~ Valor facturas vencidas

0,00

Total a pagar (1+2)+3 Pagapor &

176.360,00

Escanea el cédigo QR

Tus dlitimos consumos

{=] Datos de medicién

Uso Residencia Estrato/Cat. Jno Dias de consumo 34

Fecha Lectura
08 Oct. 2025 6.870
10 Nov. 2025 6.965

m? corregido = 6965 - 6870

& Tu préxima lectura serd

Tipo
REAL
REAL

* Factor de correccion = 73

Entre 06 y el 11 de Diciembre

Novedades de tu factura

CuVa $ 2741.69

NIT:8000078135

vANTISA.ESP VO nti \,

Mds formas de avanzar

[, Revision Periodica Obligatoria

Fecha préxima revision

31 Mar. 2028

La revision de la instalacién interna es tu responsabilidad y

debe realizarse cada 5 afios (Resolucion 059 de 2012).

T Tarifas

El valor del m? de gas este mes es de $2742.
Ago. $2804 Sep. $2719 Oct. $2748

Tarifa regulada por la Comisién de Regulacién
de Energia y Gas (CREG).

Componentes tarifarios

Gm:  1.438,91 Tm: 632,88 Dm: 599,20 Cm: 0,00
P 70,70 Cvm: 0,00 Cufm: 0,00 Cuvm: 0,00
Cem: 0,00 Fpem: 42,51 DAUR: 0,00 DAUNR: 0,00

Mjfm? Tu consumo en m? de gas equivale: 862
kWh y el precio unitario del kWh es: 204,60

Factor de correccién

Vim: 95 Kp:  0,76826 Kt 1,00631 Ft: 0,77310
Ve 73 Tm: 13.75 Te: 15.56 Pe: 1.01008
Pa:  0.75300 Pm:  0.02300 F*pv: 100
Factor de correcién: 0.77310

Indicadores de calidad
IRST: 10000 PES: 000! 10000 Pl 100.00

omos  grandes
000200

contribuyentes
Diciembre
IVA.

(415)7709998026025(8020)61821190(3900)00000000176360 meses

S

Resolucion

27/2024  Retenedor  de
Autorretenedores Resolucion  No.

4959 del 17-Jul-1998 Autorizacion
de Numeracién de Facturaciéon No.
Formulario  18764091267057 del
31/03/2025. Facturacion electrénica
desde N° 50000001 hasta
100000000 con vigencia de 24

Entidad vigilada por la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios NUIR 2-11001000-6, VANTI S.A. ESP. NIT: 800.007.813-5 - Revisor fiscal

Deloitte Y Touche S.A.S. Esta factura presta mérito ejecutivo. At 130 de la ley 142 de 1994
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Comprobante de Transaccion

Fecha: 20/11/2025 14:50:18

Descripcion de la Transaccioén:

Transaccion:
Tipo:

Origen de los fondos:
Tipo de producto:
Numero de producto:

Destino de los fondos:
Empresa destino:
Numero de Referencia 1:

Detalles de la transaccion:
Monto:
Numero de documento:

Fecha de Pago:
Hora de Pago:

Pago
Factura de servicios

CUENTA DE AHORROS

FhxIAA XX AAXGZIOG

Vanti S.A ESP Bogota Factura
61821190

$ 176.360,00
69932646

20/11/2025
14:49:46

& o vivienon
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CUDE: 42d372b29a905869112fb62ff2f41f{43ae624bebe40cac7efb71a514ed0de55d374690147dc71bc176d39a2edd9d26a

CNCl e @ T ooiser

T S
ENEL COLOMBIASA.ESP. ECOLOGICO
gz:\sggo,fg'%sﬂs Piso 1 DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO No. 372160396-5

CARLOS JOAQUIN CASTRO
CL102ASURNO9 29
BOGOTA, D.C. - USMINIA

jLLEGO A TU CASA! &
TU PRESTAMO DE HASTA

\ 02 010 7567 / 19244323 $12.000-ooo

EN EFECTIVO

VALOR kWh Recibe el dinero en tu cuenta de preferencia
APLICADO jAcércate ya a uno de nuestros puntos
124 $818,83 Crédito Facil CODENSA!
CONSUMO DIARIO:
3,88 kWh Encuéntralos
escansando
L el codigo.
VALOR DIARIO:
Ma Jun Jul Ago Sej Oct Nov $1.494
Y 9 P o *La aprobacion y el monto del crédito esta sujeto al
- CONSUMO PROMEDIO perfil def solicitante. Conace més en
PERIODO FACTURADO:  DIAS CONSUMO MES "/ 1105 6 mess: www.creditofacilcodensa.com
27 SEP/2025 A28 OCT/2025  FACTURADOS: 32 124 kWh 125 kWh / ls @

BMarca rag) . , s Bootiebank Colosire &
Tatatinem i, v o Apresac piarlyer
i )z

jEste mes tuvimos acceso a la LECTURA DE TU MEDIDOR y tu CONSUMO
de energia se encuentra dentro de lo habitual!

Proveedor Tecnolégico: Carvajal Tecnologia y Servicios SAS BIC - Nombre del SW: CENFinanciero - NIT 890.321.151-0

CONTACTANOS
INFORMACION DE LA CUENTA CALIDAD DEL SERVICIO
CLASE DE SERVICIO: Residencial
DURACION
ESTRATO: 1 » (Horas) 16 (Eventos) Registrate gratis
CARGA kW: 2,00 2= Chat de servicioen
FACTOR J o srelcomooiepercnonthetde-stacin | () Zon
RUTA REPARTO: 10000020107567 “ - {O 316 8906003 (Elona Boto paso Asssor) | — 9° e y
RUTA LECTURA: 10020100532 -
MANZANA DE LECTURA: MS00253865 EnelColombls  @€neiCiontesCO [J App EnelClntes Coiombia
MEDIDOR NO: 19244323 11
SUBCLASE: Basica ENERGIA SERVICIO AL CLIENTE EMERGENCIAS m
000 00 00 C m Sabana y Cundinamarca 115‘:""2“‘;’“’ 601 5140055
SO SEQURO DEENERGIA | ok e e Mo e e 6015115 115 Poes. | deransisgincloor
Mantén los eparetos eléctricos lejos CD: 20594TR1 GRUPO: 11 HC:0,00 VC:0,00  CEC:0,00 DEFENSOR DEL CLIENTE
del agua. Nunca uses secadores, PERIODO: 2025/09 Dt: 258,44 CF:112,00000 MC:0,00 MF:1,00 %t 0,20
planchas o cargadores cerca Para mayor detalle consultar Ias resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 do 2019 https:4 com.cole fentehtml
de lavamanos o duchas. J defensor@enel.com
¢COMOPAGARTUF, RA? Medios virtuales de Pago }————{ Billetera Virtual |—. ;
- . — — . N — N ~ PUNTOS DE ATENCION ASEO 5
000 BB 6 @ @ |- ;
=] : = S PROMOAMBIENTAL DISTRITO SASESP. TV 4No.51A-25
\ ) ) 2 \ J o
AP Intemet Tolfono  Débto Cojes AP Botondopego BowndsPago | MOVIL, ‘Nequi 2
Automitico Electren ol Clientes niine ncolo M, )
Bance Banco dtioo sl st Bancolanbls tpaga CIUDAD LIMPIA BOGOTA S A. ES.P Avenida Boyacé # 6 B - 20
@
; — — 3
——{ Corresponsales Bancarios }———{ Red Distrital }— Centros de Servicio} AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL SAS. E.SP. Calle 129 # 54-38/40 Local 123124 | &
CONRED refdcil  GReval ~ &
2NRED RED CADE cnel g
- Onicamants Ghia, Girardot y Facatativi E
ot B e s Almacenes de Cadena \ Linea de servicio al cliente 110 2
- roue :
Metro
O+ — *
(L J
i pagas enun bancerio, exige el del datifono. El sello del comesponsal no es un soporte vélido en caso de reclamo. g
‘COMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo: Vigencia: SEP/2025 4
G:5294,58 T: $51,66 D: $305,19 CV: $77,00 PR: $59,00 R: $30,50 CF: $0,00 /$818,83 Costo kWh Mes _
‘GRUPO: 11 CIRCUITO: UM27-20594TR1- - NIVEL DE TENSION:1 PROPIEDAD: Empresa -
ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Comercializacion de Energia Eléctrica Tarifa 11,04 por mil. Somos autoretenedores segun Resolucion No. 0547 de 25 de enero 2002. IVA Régimen Comin CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG
015 DE 1999.
Sobre el contenido de la presente factura el Cliente cuenta con los mecanismos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podr hacer uso de éstos antes de la fecha sefialada para pago oportuno. Para mayor =
informacién comunicate al (601) 5 115 115, fuera de Bogota al 01 8000 912 115, o en nuestros Centros de Servicio al Cliente. Operador de red: ENEL COLOMBIA S.A. ESP. Somos grandes contribuyentes segun g
VGS:S%\HCIO‘H N|0 %06‘ el %e mc‘emf?’e ;‘e 2020 d o1 ibsidio d lacion, el | debera 1t ite la Ei I ion del 3
“Sobre el acto de suspensién procede el recurso de reposicion y en subsidio de apelacién, el cual debera presentarse ante la Empresa previo a la suspension del servicio.” AN
Esta factura de cobro presta mérito ejecutivo de conformidad con el Amculo 130 de laley 1421994 FECHA GENERACION: ‘:‘
En cumplimiento_de la resolucion CREG156/11 consultar www.enel.com.co 04/11/2025 06:05:18 g
IMPORTANTE: En cumplimiento de la resolucion CREG 038 de 2014 Ia cual modificé el Codigo de Medida, se asignadas a ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. FECHA EXPEDICI A N:
SUS USUArios. Para oblener mayor informacion, t6 invitamos a consultarlas en nUBstra pagina Web ww 6nel.com.co 6 comunicate & a linea (601)'5 116 115, fuera de Bogota al 0] 8000 812 115, 6 en nuistros Cenros b Cl CION:
Serviio a Ciente. 04/11/2025 13:04:16
ENEL COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del servicio publico domiciliario de energia eléctrica (Encargos de Cobranza), de acuerdo con la aprobacion expresa emitida Ras
por el cliente para el uso de la factura como canal de recaudo, ENEL COLOMBIA S.A. ESP no es responsable por el servicio que prestan los terceros, ni por los valores facturados. Para mayor informacion relacionada
con estos aspectos, por favor dirtigirse a los canales de atencion definidos por cada Empresa.
El prestador del servicio de comercializacion y distribucion de energia eléctrica y de productos y servicios de valor agregado es ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios.

6.€8

2 op | euibed - 1928



8.262 - Pagina 2 de 2

8379

No. Cuenta 0010158-1

o PAGO OPORTUNO

&/l N/ 13 NOV /2025
Total I Portafolio Total a FECHA DE SUSPENSION ©

Energia Enel X Pagar
116.920 18 NOV/2025
$47.820 5116.920_

ER PROXIMA FECHA N
DE CUEN 0010158-1 e 28 NOV /2025
- )
Tipo de Lectura: Real Situacion encontrada: Normal

CALCULO CONSUMO Lectura @ Lectura @ Diferencia ® Factor @ Energia Energia ® Valor @

DE ENERGIA ctual Anterior de lecturas Consumida kWh Facturada kWh Unitario Facturado
ENERGIA ACTIVA FP 45.799 45.675 124 1 124 124 $818,83 $101.535
ENERGIA REACTIVA 0 0 0 0 0 $305,19 $0
'SUBSIDIO Consumo a subsidiar 130,00 kWh X Valor kWh $818,8341 X Beneficio -52.90 % -$53.716 ‘
ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE, TE COSTO $1.494 DIARIOS SUBTOTAL: $47.819 ‘
Otros cobros asociados a energia Otros cobros de productos y servicios

Ajustes a la decena $1
SUBTOTAL: $1

Consumos + Otros cobros asociados a energm0_ ENERGIA: $47.820

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de
la APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccién Personas.

OTROS: $0

Productos y servicios diferentes a los servicio
de energia y aseo

en_en cuenta 1a fecha de Para no_generar intereses de mora y 1a FECHA
SUSPENSION a partir de la cual se suspendera el servicio en caso de no pago. Por lo anterior y de acuerdo|
con los costos publicados en el pliego tarifario, el costo por concepto de reconexion es hasta de $103.863

Informamos que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédito Facil CODENSA en la fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entraran en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de informacién Financiera y
cobro por gastos de cobranza si la mora supera 15 dias y se realiza gestion de cobro.

ESTIMADO CLIENTE: El porcentaje de subsidio para el consumo de subsistencia (0 — 130 kWh/mes) es de -52.90 %

ASEQ [Ji12:11:01s:8] PROMOAMBIENTAL DISTRITO SAS ESP ASE No. NIT: 001145808-5

NUMERO PARA CUALQUIER CONSULTA

HISTORICO DE FACTURACION

ESTADO DE CUENTA

DiAs 72202 ggsg7 72415 69525 71912 CONCEPTO VALOR
CUENTA CONTRATO eied gi'géz = ASEO - SERVICIO RESIDENCIAL $34.063
- ASEO - SERVICIO NO RESIDENCIAL $38.660
ET](;‘II'.%R;S?‘:I‘.OSERVICIQS 36.20 ASEO - SUBSIDIO RESIDENCIAL $-23.844
) 18.103 ASEO - CONTRIBUCION NO RESIDEN $19.330
PERIODO DE FACTURAGION |27.09.2025 2 26.10.2025 0 ASEG - RELIGUIDACION APROVEGHA 500
May Jun Jul Ago Sep  Oct
DATOS DEL USUARIO COSTOS PARA TARIFAS
COSTQ FIJO TOTAL: COSTO VARIABLE VALOR BASE
TIPO PRODUCTOR: Pequ. Prod. Comercial NO APROVECHABLE: APROVECHABLE:
$36.121,20 $18.839,41 $154.680,98
VOLUMEN: 0.0000 ESTRATO: 1 e T L ——
DENSIDAD: 0.20 FREC. RECOLECCION: 3 EI‘NHIEWSCEI?A e ASEQ: $69.100
% PARTICIPACION: 0% FREC. BARRIDO: 3 TONELADAS POR SUSCRIPTOR lI] APORTE NO RESIDENCIAL  50%
BARRIDO: 0.00246426 APORTE RESIDENCIAL 0%
UNIDADES | Ccupadas | Desocupadas ||| | ywpjEza URBANA: 0.00133599 | prrryWERANETEg | SVBSIDI 70%
|H esidenciales 1 0 RECHAZO DEL APROVECHAMIENTO: 0.00001400 -
EFECTIVAMENTE APROVECHADAS: 0.05913693 INFORMATIVO DEUDA TOTAL: 69,100.00
| Mo 1 0 RESIDUOS NO APROVECHABLES: 0.06
AFORO NO APROVECHABLE 0.00
NUMERO DE CLIENTE PAGO OPORTUNO
0010158-1 13 NOV /2025

Documento Equivalente Electronico No
372160396-5

TOTAL A PAGAR
$116.920

(415)7707209914253(8020)01001015813721603965(3900)00000000116920
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Comprobante de Transaccion
Fecha: 11/11/2025 21:03:04

& o vivienon

Descripcion de la Transaccioén:
Transaccion: Pago
Tipo: Factura de servicios

Origen de los fondos:
Tipo de producto: CUENTA DE AHORROS
Numero de producto: FrRA KA XX XXXXB208

Destino de los fondos:
Empresa destino: ENEL PAGO FACTURA Y DOMICILIACION
Numero de Referencia 1: 101581

Detalles de la transaccion:

Monto: $116.920,00
Numero de documento: 69751920
Fecha de Pago: 11/11/2025

Hora de Pago: 21:01:11



MAYRA ALEX MALAGON RUBIO

DIRECCION: CL 102ASUR 9-29 PI1-101

CIUDAD: BOG BOGOTA D.C

ESTRATO: 3

B-M2

Micro: nCiv725895TVC - BOG - nCiv725895

COMCEL S.A.
NIT 800.153.993-7

TOTAL A PAGAR:
$163.839

SERVICIOS

FLJOS 83082574

FECHA LIMITE DE PAGO: Nov18/25 ‘ REFERENCIA DE PAGO:

BENEFICIOS SIN PAGAR MAS

TU SERVICIO HOGAR INCLUYE:

DESCARGALA Y REGISTRATE @

Mi , P : video
Claro= : i S
@& Appstore {Googe Rlay R ] TELEVISION INTERNET TELEFONIA

1
Claro® Claro®
club

ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

DEUDA ANTERIOR
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Resolucién DIAN para fa

194772500

4a0f2

a: 3da5b011da230f6f2a39b348f709393072fa295e20:

Codigo tnico factura els

Descripcion

Total factura mes anterior
Pagos efectuados

Descripcion

TV DIGITAL AVANZADA

TAR WIN E3 CARGO FJO
ACCESO CLARO TV+ AVANZADA
IVA

Descripcion

INTERNET 500 MB
IVA

Descripcion

TELEFONIA*
IVA

TELEVISION

Fecha Inicial
02-Nov-25

02-Nov-25
02-Nov-25

Fecha Final
01-Dic-25
01-Dic-25
01-Dic-25

INTERNET

Fecha Inicial
02-Nov-25

Fecha Final
01-Dic-25

TELEFONIA

Fecha Inicial
02-Nov-25

Fecha Final
01-Dic-25

$163.839
$-163.839

$0

Valor

$22.349
$14.285
$2.521
$7.441

$46.596

Valor

$63.304 $63.304

$0

Valor

$1.000

Importante: Cuida tu historia crediticia pagando siempre hasta la fecha de pago oportuno y evita ser reportado negativamente en las centrales de riesgo.

1
Claro-

FORMA DE PAGO

Efectivo

COMCELS.A.
NIT: 800.153.993-7

(415)7709998002319(8020)1128418595000083082574(3900)00163839(96)20251118

T. Crédito

[m] e [x]
B

Escanea el cddigo QR para pagar tu factura

MAYRA ALEX MALAGON RUBIO

REFERENCIA DE PAGO:

N° DE IDENTIFICACION:

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA:
FECHA DE FACTURA:

PERIODO DE FACTURACION:

83082574
CC1023010819

R 1128418595

Nov 02/25

Nov 02/25 - Dic 01/25

PAGAR ANTES DE: Nov 18/25

TOTAL A PAGAR: $163.839

Paga la factura antes de la fecha de pago oportuno y evita la suspension de tus servicios. Ten en cuenta que el costo de la reconexion por suspension es de $38.100 mas IVA.

Representacién grafica creada por: Paradigma S.A.S.




Claro~

COMCELS.A. - NIT: 800.153.993-7

ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

OTROS SERVICIOS
Descripcion

TRESUELVE HOGAR BRONCE $-6.386
TRESUELVE HOGAR BRONCE $6.386
RECONEXION CARTERA $38.100

TRESUELVE HOGAR BRONCE $6.386 $52.939
CLARO VIDEO Incluido sin costo adicional

CLARO CLUB Incluido sin costo adicional
IVA $8.453

Con app Mi Claro podras realizar muchos tramites de Claro fijo y mavil, a

puedes: consultar saldo, pasarar facturas, hacer recargas, adjcionar elegidos 163 839
modificar los servicios instalados o solicitar nuevos, y otras opciones. Solo debe TOTAL A PAGAR (]
descargar la aplicacion movil, registrarte y disfrutar de la experiencia.

ASi DISFRUTASTE TUS LLAMADAS LOS ULTIMOS MESES |noviembre 2025 $64.304 |

HISTORICO DE CONSUMO LOCAL

LINEA 6019251728

Minutos

Oct  Prom

CONSUMAS L0 QUE CONSUMAS CON TU PLAN ILIMITADO DE VOZ LOCAL, EL VALOR
DE TU SERVICIO DE TELEFONIA NO CAMBIA.

ENCUENTRANOS EN LAS OFICINAS DE ATENCION MAS CERCANAS INFORMACION FACTURA ELECTRONICA

Cav Bogota Santafé Cav Bogota Unicentro Cav Bogota Calle 140

Call 185 # 45 - 03 Lc N1-022 Cr. 15 #124-30 Local 2-054 C.C 11140 N18-40 A o a]
Unicentro i

o . . Fecha y Hora de Emision: Nov 02/2512:02
Cav Bogota Toberin Cav Bogota Centro Mayor Cav Bogota Plaza Claro -
Av Cr. 45 (Auto Norte) # 166-68 Av Cra. 27 # 38A-27 Sur Ent 5 Lc 1-200 Cr. GSCIIA#ZA B-10 Torre1Local1C.C QL Fecha y Hora de AprObaCIdﬂ2025'11-03 16:36:0

Plaza Claro

CAV Bogota Chapinero CAV Bogota Mall Plaza NQS Cav Bogota Fontibén
Cra.13#59 - 52 Cr. 30 Con Avenida 19- Local B1 Al B19 Cr.100 # 19-57/65

T
C.C”Mall Plaza Ngs L
Cav Bogota Calle 94 CAV Bogota CRA7 Cav Bogota La Felicidad £ -1‘ 4 [ Desca rga aqui tu factura electronica
Cr.7#22-20 Av. Boyaca # 17A-23 Local C-118 C.C. h i

Cra.15 # 94-38
Multiplaza



https://facturasclaro.paradigma.com.co/ebptelmex/pages/request/request.aspx?data=VsacoEN3qkgtftgLMKjT0yn0AD9zBtsTrxYz23NPctP+wYw2G5/2AxbVNr0bXAHU&option=15
paolo
Cuadro de texto
noviembre 2025 $64.304


Claro~

COMCELS.A. - NIT: 800.153.993-7

SERVICIO AL CLIENTE jHABLEMOS!

www.claro.com.co Nacional
SITIENES DUDAS

solucionesclaro@claro.com.co 018003200200 ESCRIBENOS AL SIGUIENTE 311 200 0000
www.twitter.com/ClaroTeAyuda Bogota 601750 0500 WHATSAPP

Desde celular Claro 018000341818 *611

Mas informacion:

Conoce tus consumos . Conoce Escaneay paga con Tienes muchas opciones para hacer el pago de tu factura
en app Mi claro Tienda Claro tu billetera

AppMiClaro  miclaroapp.com.co  Portal Pagos —

\

Mi 1, ; = E_I .hEI Clarst | Mi Mi,, [=136A[=] rm| Z Bancolombia
C|al'0' g S M Pay  Claro- claro ? PARATODO!

& SuperGIROS

Importante: Para llamar a #LDI: Marcar al Codigo 00456 + el indicativo del pais + cddigo de area + # de teléfono. Los consumos fuera de tu plan seran cobrados como adicionales.

Informacion Tributaria: No practicar Retencidn en la Fuente a titulo de renta, somos Autorretenedores seglin Resolucion N°. 008339 del 24 de Agosto de 2010. Servicio de television exento de retencion
segun Decreto 2775/83, somos Grandes Contribuyentes segiin Resolucion 000200 del 27 de diciembre 2024. Responsables de IVA, Agentes Retenedores del IVA e Industria y Comercio. Segmento
Residencial, Actividad Economica Cdodigo ClIU 4690 Comercio al por mayor no especializado tarifa 11,04 por 1.000 - 6190 otras actividades de telecomunicaciones tarifa 9.66 x 1000. Esta factura presta
merito ejecutivo, si no es cancelada se procedera a cobro juridico.

COMCEL S.A. NIT 800.153.993-7 Direccion Cr 68A No 24B -10 Sede Administrativa Bogota. Licenciatario del servicio de television por suscripcion en virtud del contrato de concesion 205 de 1.999.
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL: La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos de los usuarios de los servicios de telefonia local, larga distancia, internety
television es la Superintendencia de Industria y Comercio. NIT: 800176089-2 Pagina Web: http://www.sic.gov.co E-mail: info@sic.gov.co Direccion: Carrera 13 No. 27 - 00 Tel: 01 8000 910165. El
servicio de telefonia pone a su disposicion la funcion de Codigo Secreto para que usted decida qué tipo de llamadas salen desde su linea telefénica y asi evite lamadas no deseadas, tenga en cuenta que
si direcciona y/o realiza llamadas desde su teléfono a moviles y/o larga distancia, éstas se facturaran aparte del cobro fijo mensual de Servicios Telefonia, segun tarifas establecidas por los operadores de
dichos servicios. Recuerde: Los canales de television abierta no tienen costo, por lo que el valor de esta factura no los refleja, la revista 15 Minutos esta exenta de IVA segun resolucion 164 de septiembre
1 de 1.999 expedida Mincultura. No entregue dinero a asesores o técnicos por concepto de ventas nuevas, cambio de servicios o instalaciones. Si sabe de alglin caso por favor dentncielo al
018003200200 (Nacional). Cualquier irregularidad en su factura comunicarla a la firma Deloitte & Touche S.A.S a la Carrera 9 No. 78-31 Piso 1 Bogota. Con ocasion de la promulgacion de la Ley 1341 de
20009, la autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos de los usuarios de los servicios de telefonia local, larga distancia e Internet, es la Superintendencia de
Industriay Comercio.

"De conformidad con la Resolucién CRC 5111 de 2017, cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura, puede presentar una PQR antes de la fecha de pago oportuno, caso en cual no debe
pagar las sumas que sean objetos de reclamacion. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha el usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo caso el usuario cuenta con 6 meses contados a partir
de la fecha del pago oportuno de su factura para presentar cualquier PQR relacionada con los conceptos incluidos en dicha factura. (Res. 5111 de 2017 Art. 2.1.24.4)"

Sistema facturador: RR, fabricante RR Enterprises LTD, Canada. Proveedor tecnoldgico de facturacion electrénica: Sistemas de informacion empresarial s.a, NIT: 890.319.193. Forma de Pago de la
presente factura electrénica de venta: Crédito, Medio de Pago: Instrumento no definido.

Mantente al dia en los pagos, recuerda que la mora en las cuotas de tus productos financiados, pueden generar gastos de cobranza desde $ 2.489 IVA incluido, de acuerdo con tu contrato de venta
financiada. Aplica para ventas realizadas con contrato a partir de la version de 22/08/2024.




Comprobante de Transaccion

Fecha: 12/11/2025 13:09:38

Descripcion de la Transaccioén:

Transaccion:
Tipo:

Origen de los fondos:
Tipo de producto:
Numero de producto:

Destino de los fondos:
Empresa destino:
Numero de Referencia 1:

Detalles de la transaccion:
Monto:
Numero de documento:

Fecha de Pago:
Hora de Pago:

Pago
Factura de servicios

CUENTA DE AHORROS

FhxIAA XX AAXGZIOG

CLARO EMPRESAS TELEFONIA FIJA
83082574

$ 163.839,00
69762140

12/11/2025
13:09:06

& o vivienon
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